LYNX Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov

Zabezpecenie VaSich osobnych Udajov je jednou z nasich najvyssich priorit. VaZime si VaSu doveru a preto
vas chceme ubezpecit, Ze zaobchadzame s VaSimi osobnymi Udajmi tak, aby sme ich maximalne ochranili.
LYNX B.V. uistuje, Ze osobné Udaje su zozbierané, spracovavané a uzivané vyhradne pre stanovené ucely.
Suhlas napr. pre vyuZivanie emailovych adries a telefonnych &isel, mdZe byt odvolany kedykolvek.

Toto Vyhldsenie o ochrane osobnych Udajov (dalej len ,Vyhldsenie) sa vztahuje k implementacii
Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri
spracovani osobnych Udajov a volnom pohybe tychto Udajov a o zruSeni smernice 95/46 / ES (dalej len
,GDPR,). Uginnost GDPR je stanovend k datumu 25. méaja 2018.

Kto je poverenec pre ochranu osobnych udajov?

LYNX B.V. organizatna zloZka je ako spravca osobnych udajov zodpovedna za spracovavanie osobnych
Udajov. Toto Vyhldsenie sa vztahuje pre v8etky procesy spracovania, ktoré LYNX vykonava vo vztahu k
osobnym Udajom klientov, potenciondlnych klientov stran a ostatnych navstevnikov webovej stranky
www.lynxbroker.sk.

Kontaktné ddaje na spravca osobnych Udajov:
LYNX B.V., Herengracht 527, 1017 BV Amsterdam, Holandsko, zastUpenie pre Slovensko :
LYNX B.V., organiza&né zloZka, Za Hanspaulkou 879/8, 160 00 Praha 6-Dejvice, Ceskd republika

E-Mail: info@lynxbroker.sk

Dalej len ,,LYNX*

Kontaktné udaje Poverenca pre ochranu osobnych Gdajov: LYNX Poverenec pro ochranu osobnych
Udajov (Data Protection Officer) Herengracht 527, 1017 BV Amsterdam, Holandsko, E-Mail: privacy@lynx.nl

Aké zdroje a osobné Udaje vyuzivame?

Osobné Udaje, ktoré dostdvame priamo od naSich klientov a dalSich zainteresovanych osob,
spracovavame ako sigast nasich obchodnych vztahov. Dalej spracovdvame - pokial je to potrebné pre
poskytovanie nasich sluzieb - osobné Udaje, ktoré opravnene ziskavame z verejne dostupnych zdrojov
(napr. Internet) alebo ktoré ziskame od tretich stran (napr. World-Check).

Relevantné osobné Udaje su Udaje (napr. meno a priezvisko, adresa, rodné Cislo a dalSie kontaktné udaje,
datum a miesto narodenia a Statna prislusnost), Udaje o legitimnosti (napr. Udaje z obd&ianskeho
preukazu, cestovného pasu) a Udaje o autentifikécii (napr. podpis klienta). Dalej sa mdZe jednat o
informdcie o Vasich transakciach (napr. detaily k vkladom a zadanym pokynom) Udaje o plneni zmluvnych
zavazkov (napr. detaily k transakciam s investi¢nymiingtrumentami), informacie o vasej financnej situacii
(napr. pdvod prostriedkov a majetku, informacie o osobnej finan&nej situdcii ) idaje plyndce z reklamy a
dokumenta&né Udaje (napr. zaznamendvanie telefonickych rozhovorov), ako aj iné Udaje porovnatelné s
uvedenymi kateg6riami.
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LYNX Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov

Aky je GcCel spracovania udajov a na akom pravnom zaklade spracovavame Va3e osobné udaje?
Osobné Udaje spracovavame v sulade s (,GDPR*):

1. Spracovanie na zéklade vami udeleného suhlasu ¢l. 6, odst., 1 pism. a) Ak ste ndm poskytli sthlas
S0 spracovanim osobnych Udajov na konkrétne Ucely (napr. pouzivanie e-mailovej adresy pre
reklamné Ucely a zasielanie newsletterov. Svoj suhlas so spracovanim osobnych Udajov mbzete
kedykolvek odvolat napr. s vyuzitim kontaktného emailu: info@lynxbroker.sk,
marketing@lynxbroker.cz.

2. Spracovavanie na zdklade plnenia_zmluvnych zdvézkov, v sulade s ¢l. 6 odst. 1 pism. b)
Spracovanie Udajov je vykondvané za ucelom poskytnutia finanénych sluZieb, ktoré vychadza zo
zmluvného vztahu medzi LYNX a klientom alebo predzmluvnych vztahov vykonanych na
vyZiadanie. U&el spracovania osobnych Gdajov vychadza primérne z daného zmluvného vztahu.
DalSie informécie k Udelu spracovania mdzu byt najdené v zodpovedajlcich astiach zmluvnej
dokumentdcie a dalSich zmluvnych podmienkach.

3. Spracovanie je nevyhnutné pre splnenie pravnych povinnosti, ktoré sa na sprévcu vztahuje, vid.
¢l. 6, odst. 1 pism. c). Ako poskytovatel investi¢nych sluzieb sme vystaveni roznym zékonnym
poziadavkam Slovenskej republiky, ale aj Eurépskej Unie (napr. zékon ¢. 297/2008 Z.z, o ochrane
pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a 0 ochrane pred financovanim terorizmu a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov, MiFIDIl, GDPR, 5AMLD, 6AMLD, EU sank&nym pravnym
poZziadavkam) a tieZ poziadavkam autority (napr. FAU, CNB, NBS atp.). Informa&né memorandum
k uplatfovaniu opatreni proti legalizacii prijmov z trestnej Cinnosti a financovaniu terorizmu (
~AML / CFT*) najdete na naSich webovych strankach v sekcii ,Dokumenty*, odkaz je dispozicii tu.

4. spracovanie je nevyhnutné na plnenie ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone
verejnej moci, ktorym je povereny spravca, v stlade s ¢l. 6 ods. 1 pism. e).

5. spracovanie je nevyhnutné na U&ely opravnenych zdujmov, v sulade s ¢l. 6, odst. 1 pism. f). V
pripade nutnosti spracovdavame osobné Udaje nad ramec zmluvného vztahu s cielom ochrany
opravneného zaujmu LYNX B. V. alebo tretich stran.

Niz8ie uvadzame priklady:

e préca s databazami (napr. Tolerant, W-CH) k identifikovaniu politicky exponovanych oséb a
potencialnych klientov, ktori sa nachadzaju na sank&nych zoznamoch,

e posudenie a optimalizacia poziadaviek na analyzu postupov pre priamy pristup ku klientom,

e inzerciaavyskum trhu alebo spokojnosti, pokial' neboli vznesené ndmietky vodi pouzivaniu vasich
dat,

e uplatiovanie pravnych narokov a obhajoby v sidnych sporoch,

e zaistenie IT bezpe&nosti a technologickej funk&nosti procesov v spolo¢nosti,

e prevencia a vySetrovanie trestnych &inov,

e opatrenia pre vnutropodnikovd kontrolu a dalSi rozvoj sluzieb a produktov,

¢ risk management spolo¢nosti,

e veritelia alebo spravcovia platobnej neschopnosti ziadajuci o suginnost.
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LYNX Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov

Zhromazdovanie a pouzivanie vaSich osobnych udajov

Informécie, ktoré od vas dostdvame, nam pomahaju prispdsobit a skvalitiiovat nade sluzby a neustale ich
vylepSovat. Tieto informdacie pouzivame na spracovanie vaSich poZiadaviek. VaSe informacie tiez
pouzivame na to, aby sme s Vami komunikovali o poZiadavkach, produktoch, sluzbach a marketingovych
prilezitostiach (vid. niz8ie e-mailova komunikacia), ako aj aktualizovali naSe zdznamy a udrziavali vase
zékaznicke UCty a taktiez odporucali sluzby, ktoré by mohli byt zaujimavé pre vés. VaSe udaje tiez
pouzivame na vylep8enie ponuky naSich produktov a naSej platformy, aby sme predisli pochybenia
funkCnosti nasho webu alebo k jeho odhaleniu, alebo aby sme umoznili tretim strandm vykonavat
technické, logistické alebo iné sluzby v naSom zastupeni. Zhromazdujeme nasledujlce informacie:

e Informécie, ktoré ste ndm poskytnete: Zhromazdujeme a uchovavame akékolvek informacie,
ktoré odovzdavate na naSich webovych strankach, alebo ich odovzddme inym sp6sobom. Davate
nam informacie, ked nieCo hladate, konzultujete vzdeldvacie kurzy, ndkupom cennych papierov
do vasho (demo) uctu, zGucastnujete sa zrebovania, vyplnite dotaznik alebo komunikujete s nasim
zdakaznickym servisom. Ked napriklad vyhladate nejaky produkt, zadate pokyn alebo poskytnete
informacie vo svojom osobnom profile; ak s nami komunikujete telefonicky, e-mailom alebo inym
spdsobom; ak vyplnite dotaznik, ziCastinujete sa webindre a vyuZijete iné ponuky sluZieb, ktoré
vas osobne informuju o ur&itych ponukach — napr. LYNX Newslettery.

Informacie, ktoré nam tu poskytnete, mézu napr. byt vaSe meno, adresa, telefénne &islo, informacie o
Ucte, prehlad drzanych cennych papierov na vaSom (demo) UCte a obsah sledovanych zoznamov
in§trumentov v platformach.

Mb6zete sa rozhodnut neposkytnit nam urcité informacie, dokumenty a osobné Udaje, ktoré potrebujeme
k plneniu napr. pravnych povinnosti, avSak mbze to mat za nasledok, Ze nebudete méct pouzivat mnoho
nasich sluzieb Ci produktov.

e Automatizované informacie: Hned ako nds kontaktujete alebo navstivite nasu webovu strénku,
ukladame urcité informécie. Okrem iného pouzivame - podobne ako mnoho inych webovych
stranok - takzvané ,,subory cookie“ a prijmeme informdcie hned, ako webovy prehliada¢ otvori
webové stranky LYNX.B.V. Priklady informacii, ktoré zhromazdujeme a analyzujeme, zahffiaju v
skratenej podobe adresu internetového protokolu (IP), ktord prepdja vas podital s internetom,
e-mailovou schrankou, prihlasovacimi Udajmi, e-mailovymi adresami, informaciami o pocitaci a
internetovom pripojeni ako su: typ a verzie prehliadaCa, operacného systému a platformy,
rovnako ako informacie o Uniform Resource Locators (URL) udévajuce poradie stranok na nasich
webovych strankach, ktoré navstivite, vratane datumu a Casu, Cislo cookie a produktov, ktoré ste
si prezreli alebo hladali.

e E-mailovéd komunikdcia: Pre zvySenie uzitoCnosti a zaujimavosti naSich e-mailov, mbzeme
obdrzat potvrdenie o tom, ktoré e-maily od spolo¢nosti LYNX B.V. otvorite, ak va$ pocitac
podporuje tuto funkciu. Pokial' od LYNX B.V. nechcete prijimat e-maily, informujte nds prosim
prostrednictvom kontaktného emailu na privacy@lynxbroker.sk.

e Informacie z inych zdrojov: Ob&as mbzeme informacie o vas ziskat aj z inych zdrojov a pridat ich
do dokumentdcie vasho klientskeho uctu. Priklady informadcii, ktoré ziskame z inych zdrojov,
zahrfhaju aktualizované informacie o adresach z prehladu doddvatelov, ktoré pouzivame na
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LYNX Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov

aktualizaciu databazy, aby sme mohli zaslat vypisy z UCtu alebo iné dblezité dokumenty a aby sme
zaistili, Ze sme s vami schopni komunikovat.

Tymto vas informujeme, Ze pouzivame Specifické systémy k odhaleniu zneuZitia financného systému
napr. k praniu Spinavych penazi/financovaniu terorizmu, implementovani mame taktieZ prevenciu
podvodov (externych aj internych). Tieto preventivne opatrenia su vyuZzivané predovSetkym k riadeniu
rizik operaCnych, financnych, ale i Compliance. Pre naSu Cinnost ziskavame taktieZ informacie z
obchodnych registrov, alebo obdobnych institdcii.

S kym zdielame vaSe Udaje?

Va8e osobné Udaje odovzddvame predovSetkym v Eurdpskej unii, v rdmci skupiny LYNX B.V. vasim
osobnym Udajom maju pristup tie oddelenia, ktoré ich nevyhnutne potrebuju k plneniu nasich zmluvnych
a pravnych zavazkov. Nasi zmluvni poskytovatelia sluzieb a sprostredkovatelia mézu tiez prijimat udaje
na tento UcCel, ak zachovavaju mi¢anlivost. Ide o spoloCnosti z oblasti IT sluzieb, logistiky, tlaCovych
sluzieb, telekomunikécii, poradenstva, predaja a marketingu.

Pokial' ide o prenos Udajov prijemcom mimo naSej spoloCnosti, treba dbérazne poznamenat, Ze ako
poskytovatel investiCnych sluzieb sa zavazujeme k micanlivosti o v8etkych Udajoch a informaciach
tykajucich sa nasich klientov. V zdsade mbzeme predat informacie o vas len vtedy, ak to vyzaduju pravne
povinnosti, alebo ak ste nam poskytli sthlas. Za tychto podmienok mézu medzi prijemcov osobnych
Udajov patrit: verejné organy a institdcie (napriklad Federalny orgdn finanéného dohladu, dafové organy,
organy ¢inné v trestnom konani) v pripade pravnej alebo regulaénej povinnosti.

Dalsimi prijemcami Udajov mdZu byt ti, ktorym ste ndm dali sthlas s odoslanim Gdajov alebo s ktorymi
mozeme delegovat osobné informacie kvoli oprdvnenym zaujmom.

Medzi sluzby poskytované spolo¢nostou LYNX patri okrem iného uzatvorenie dohody medzi vami ako
klientom a spolo¢nostou Interactive Brokers lIreland (,IBIE®). Za tymto UCelom spolognost LYNX
zhromazduje vaSe osobné Udaje, ktoré LYNX prevedie na spolocnost IBIE za U¢elom uzavretia zmluvy
(otvorenie Uctu). Zoznamte sa prosim s dokumenty LYNX, vrétanie informa&nych memorand a dokumenty
IBIE, k dispozicii tu https://www.lynxbroker.sk/dokumenty/ .

St vade osobné Gdaje zasielané do krajin mimo EU alebo do medzinarodnych organizacii?

Prenos Udajov do krajin mimo Eurdpskej Unie prebieha v pripadoch:

e je to povinné k uskutoéneniu vasich pokynov (napriklad platby a obchodné pokyny),
e jetopravna povinnost (napr. povinny dafovy reporting) alebo
e dali ste nam svoj suhlas.
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LYNX Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov

Okrem toho su Udaje preddvané organom tretich krajin v tychto pripadoch:

e Ak sa to vyZaduje v jednotlivych pripadoch, va8e osobné informacie mozu byt prevedené na
poskytovatela IT sluZieb v USA alebo inej tretej krajine, aby sa zaistila IT prevédzka spolo¢nostiv
sulade s eurdépskou Uroviiou ochrany Udajov.

e So suhlasom dotknutej osoby alebo v désledku pravnych ustanoveni v boji proti praniu Spinavych
pefazi, financovaniu terorizmu a v inych pripadoch st osobné Udaje prendSané v sulade s Uroviou
ochrany Udajov Eurdpskej Unie Ci v suvislosti s opravnenymi zaujmami.

Cookies

Subory cookie su textové informacie (text ASCI) uloZzené na vaSom pevnom disku prostrednictvom
prehliadaGa (napr. Microsoft Explorer alebo Mozilla Firefox). Ak znovu navstivite webovd lokalitu, ktord
predala cookie do vasho prehliadaca, budete tu rozpoznany a individudine adresovany.

Ak chcete zistit v8etko o pouzivani suborov cookie, navstivte naSu stranku Zdsady pouzivania cookies,
tu: https://www.lynxbroker.sk/cookies/

Ako dIho su uchovavané vaSe osobné udaje?

VaSe osobné Udaje spracovavame a uchovavame, ak je to potrebné pre plnenie zmluvnych a pravnych
zavazkov. Treba poznamenat, Ze na§ obchodny vztah je trvalym zavazkom, ktory je uzatvoreny na dobu
neurcitd.

Ak sa Udaje uz nevyzaduju na plnenie zmluvnych alebo pravnych zavazkov, tieto sa pravidelne zmazu,
pokial'ich doCtasné dalSie spracovanie nie je potrebné na tieto Ucely: napriklad plnenie obchodnych a
danovych povinnosti: lehoty pre uchovanie a dokumentaciu mézu byt az do 10 rokov, zachovavanie
dokazov v zdkonnej premliCacej lehote. Obvyklou praxou je uchovanie dokumentov po dobu 3 rokov.

Aké prava mate ako subjekt udajov?

Kazdy subjekt Udajov ma pravo na pristup podla &l. 15 GDPR, prévo na opravu podla &l. 16 GDPR, pravo na
vymazanie (,Pravo byt zabudnuty*) podla &l. 17 GDPR, prdvo na obmedzenie spracivania podla &l. 18 GDPR,
prévo vzniest ndmietku podla &l. 21 GDPR a prdvo na prenosnost Gdajov podla &l. 20 GDPR. Dalej existuje
pravo podat staznost prisluSnému dozornému orgdnu na ochranu Udajov.

Mate povinnost poskytnat nam Gdaje?

Ako sugast nasho obchodného vztahu musite poskytnudt osobné informdacie, ktoré su potrebné na
zhromazdovanie, vykonavanie a ukoncenie obchodného vztahu a na plnenie slvisiacich zmluvnych
zavazkov, a tiez z dévodu, Ze sme povinni zhromazdovat tieto informacie zékonom. Bez tychto informacii
nebudeme s vami vo vieobecnosti schopni uzavriet zmluvu a naplfiovat zmluvu.
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Ak ndm neposkytnete potrebné informacie, osobné Udaje a doklady, nemdzeme zah4jit, alebo pokraovat
v pozadovanom obchodnom vztahu, poskytovat vam naSe sluzby a produkty.

V zdsade nepouzivame plne automatizované individudlne rozhodovanie podla &l. 22 GDPR.

Vyuziva LYNX profilovanie?

V urlitych pripadoch spracovavame Udaje automaticky s cielom posudit urlité osobné aspekty
(profilovanie). Napriklad profilovanie pouzivame v nasledujucich pripadoch:

Z dévodu zdkonnych poziadaviek sme povinnibojovat proti praniu $pinavych pefiazi, financovaniu
terorizmu a trestnym ¢inom suvisiacim s majetkom. Su¢asne sa vykonavaju hodnotenia udajov
tejto spojitosti, z ddvodu plneni inych prévnych povinnosti a predpisu. Tieto opatrenia slizia aj
na vasu ochranu.

Aby sme vam poskytli cielené informacie a rady o produktoch, pouzivame hodnotiace nastroje.
Tieto umoznuju komunikaciu a reklamu zaloZzenu na va8ich potrebach, vratane vyskumu trhu a
verejnej mienky.

Zaslanie staznosti na dozorny organ

Mate pravo podat staznost prisluSnému dradu ochrane Udajov:

Urad na ochranu osobnych Gdajov, Hranidnd 12, 820 07 Bratislava, Slovenskd republika,
statny.dozor@pdp.gov.sk ; Web: https://dataprotection.gov.sk/uoou/

Pravo vzniest namietku podla ¢l. 21 GDPR

a)

b)

Pravo vzniest ndmietku podla Specifickej situdcie: Mate pravo z dévodov, ktoré vyplyvajl z vasej
Specifickej situdcie, kedykolvek namietat proti spracovaniu VaSich osobnych udajov
vyplyvajlcich z ¢l. 6 ods. 1 pism. €) a pism. f) to plati aj pre profilovanie zaloZzené na tychto
ustanoveniach. Ustanovenia &1.6 odst. 1 pism. f), tj. Opravneny zaujem, pouzivame na reklamné
UcCely. Ak mate ndmietky, nebudeme dalej spracovavat vase osobné Udaje, ibaze by sme tak mohli
urobit z oprdvnenych dbvodov, ktoré prevazuju nad vaSimi pravami a slobodami, alebo ak
spracovanie sluzi k uplatfiovaniu, vykonu alebo obhajobe pravnych ndrokov.

Prévo vzniest ndmietku proti spracovaniu Udajov na Ucely priameho marketingu V jednotlivych
pripadoch spracovavame va8e osobné uUdaje, aby sme mohli prevadzkovat priamu komunikaciu.
Mate pravo kedykolvek vzniest ndmietku v sulade s ustanovenim GDPR ¢&l. 21 pism. b) proti
spracovaniu osobnych Udajov, ktoré sa vas tykaju na ucely takejto reklamy; to plati aj pre
profilovanie, pokial je spojené s takouto priamou komunikdciou. Ak mate namietky vodi
spracovaniu na Ucely priameho marketingu, nebudeme spracovavat vaSe osobné Udaje na tieto
UcCely. Namietka mdze byt bez formalnej formy a mala by byt smerovana pokial' mozno na: LYNX
B.V., Poverenec pre ochranu osobnych Udajov (Data Protection Officer), viz informacie
zverejneneé na prvej stranke.
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LYNX

Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov

Toto Vyhlasenie o ochrane osobnych Udajov je dostupné v PDF verzii niZzSie. TlaCena verzia tohto
dokumentu je k dispozicii v sidle LYNX. LYNX B.V. si vyhradzuje prédvo na priebeznu aktualizaciu tohto

dokumentu.

Autorské pravo: Nie je dovolené tento dokument spolo¢nosti LYNX kopirovat, stahovat alebo akymkolvek sp6sobom zverejiovat, distribuovat
alebo reprodukovat bez predchddzajuceho pisomného suhlasu LYNX alebo sthlasu oprdvnenej osoby. Tento dokument si mozete vytladit a /
alebo stiahnut iba pre vlastnu potrebu. Bez predchadzajuceho pisomného sthlasu spolo&nosti LYNX nie je dovolené poskytovat odkaz na webové

stranky spolo&nosti LYNX
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