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Prehlásenie k ochrane osobných údajov
Starostlivé zaobchádzanie s vašimi osobnými údajmi je pre nás najvyššou prioritou. 
Vážime  si  vašu  dôveru  a  ubezpečujeme  vás,  že  s  vašimi  osobnými  údajmi 
zaobchádzame s maximálnou starostlivosťou a dôvernosťou. Prehlásenie o ochrane 
osobných údajov sa ďalej v texte označuje len ako „Prehlásenie“.  

Spoločnosť  LYNX B.V.  zabezpečuje,  že  osobné  údaje  sa  zhromažďujú,  spracúvajú  a 
používajú  výlučne  na  stanovený účel.  Súhlas  s  používaním napríklad  e-mailových 
adries a telefónnych čísel je samozrejme možné kedykoľvek odvolať.

1. Kto je správcom osobných údajov?
Za spracovanie osobných údajov zodpovedá spoločnosť LYNX B.V. (ďalej len „LYNX“), 
ktorá je správcom podľa článku 4 (7) GDPR. Toto Prehlásenie sa vzťahuje na všetky 
operácie spracúvania, ktoré spoločnosť LYNX vykonáva v súvislosti s osobnými údajmi 
klientov,  zainteresovaných  osôb  a  ďalších  návštevníkov  webovej  lokality: 
www.lynxbroker.com

Kontaktné údaje:

LYNX B.V.

Herengracht 527

1017 BV Amsterdam

The Netherlands

LYNX B.V., organizační složka

IČO: 02451778 

Sídlo: Za Hanspaulkou 879/8, 160 00 Praha 6-Dejvice, Česká republika

Sp. zn. A 76398 vedená u Městského soudu v Praze

web: www.lynxbroker.sk

Kontaktné  údaje:  Data  Protection Officer  (  „DPO“  )/   Zodpovedná osoba pre  ochranu 
údajov:

LYNX B.V.

http://www.lynxbroker.sk/
http://www.lynxbroker.com/
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Data Protection Officer

Herengracht 527

1017 BV Amsterdam

The Netherlands

Email: dpo@lynx.nl

Telefón: +31202441625

2. Aké zdroje a dáta používame?
Spracúvame osobné údaje, ktoré získavame od našich klientov alebo iných subjektov 
údajov v rámci nášho obchodného vzťahu.  Okrem toho ich spracúvame v rozsahu 
potrebnom na poskytovanie našich služieb. To znamená, že spracúvame osobné údaje, 
ktoré oprávnene získavame z verejne dostupných/otvorených zdrojov (napr. internet, 
verejné registre atď.), alebo ktoré získavame od iných tretích strán (napr. Worldcheck 
od spoločnosti Thomson Reuters). Spracúvame relevantné osobné údaje, ako sú: meno a 
priezvisko, adresa, rodné číslo (ak je pridelené) a iné kontaktné údaje, dátum a miesto 
narodenia a štátna príslušnosť, údaje o totožnosti (napr. údaje z preukazu totožnosti) a 
autentifikačné údaje (napr. na následné overenie klienta). Ďalej to môžu byť osobné 
údaje  súvisiace  s  pokynmi  klienta  (napr.  vklad/výber  prostriedkov,  nákup/predaj 
cenných papierov), údaje z plnenia našich zmluvných záväzkov (napr. údaje o obrate z 
transakcií),  informácie o vašej  finančnej  situácii  (napr.  údaje o vašej  bonite,  údaje 
potrebné  na  preskúmanie  zdrojov  finančných  prostriedkov  alebo  iného  majetku, 
ktorého sa obchod alebo obchodný vzťah týka), údaje o reklame a predaji (vrátane 
reklamného skóre), komunikačné a iné údaje (napr. záznamy o písomnej a telefonickej 
komunikácii) a iné údaje porovnateľné s vyššie uvedenými kategóriami.

3.  Aký  je  účel  spracovania  údajov  a  na  akom  právnom 
základe spracúvame vaše osobné údaje?
Osobné údaje spracúvame v súlade s Nariadením Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 
2016/679 z dňa 27. apríla 2016 o ochrane fyzických osôb v súvislosti so spracovaním 
osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, a o zrušení smernice 95/46/ES 
(všeobecné nariadenie o ochrane údajov) (Text s významom pre EHP); ďalej v texte len 
„GDPR“); k dispozícii tu. 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/ALL/?uri=celex%3A32016R0679
mailto:dpo@lynx.nl
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a. spracúvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy (článok 6 ods. 1 
písm. b) GDPR)
Spracúvanie osobných údajov sa vykonáva na účely poskytovania a sprostredkovania 
finančných služieb, v rámci  plnenia našich zmlúv s klientmi alebo na účely plnenia 
predzmluvnej  zodpovednosti  a  činností,  ktoré  sa  vykonávajú na  vyžiadanie.  Účely 
spracúvania osobných údajov vychádzajú predovšetkým z konkrétnych zmlúv. Ďalšie 
podrobnosti  o  účeloch  spracúvania  údajov  nájdete  v  príslušných  zmluvných 
dokumentoch a v podmienkach, ktoré sa k nim vzťahujú.

b. z dôvodu oprávneného záujmu (článok 6 ods. 1 písm. f) GDPR)
V prípade potreby môžeme vaše osobné údaje použiť, ak na to máme tzv. oprávnený 
záujem. V tomto prípade musíme byť schopní preukázať, že náš záujem je oprávnený a 
že takéto spracovanie je nevyhnutné. Príklady uvádzame nižšie1:

 Revízia a optimalizácia analýz pre priamy marketing;

 Uplatňovanie právnych nárokov a ich obhajoba v súdnych sporoch;

 Zaisťovanie IT bezpečnosti a IT prevádzky spoločnosti;

 Prevencia a vyšetrovanie trestnej činnosti;

 Opatrenia  nevyhnutné  pre  našu  obchodnú  činnosť  a  ďalší  rozvoj  služieb  a 
produktov;

 Riadenie rizík spoločnosti LYNX; 

 Veritelia,  insolvenční  správcovia,  exekútori,  súdy,  polícia  atp.  požadujúci 
povinnú súčinnosť pre LYNX. 

c. subjektom údajov udelený súhlas (článok 6 ods. 1 písm. a) GDPR)
Ak ste nám udelili svoj súhlas so spracovaním vašich osobných údajov na konkrétne 
účely  (napr.  použitie  vašej  e-mailovej  adresy  na  reklamné  účely,  zasielanie 
newsletterov alebo vkladanie videí),  právnym základom tohto spracovania je vami 
udelený súhlas. Váš súhlas môžete kedykoľvek odvolať. Odvolanie súhlasu nemá vplyv 
na zákonnosť získaných osobných údajov, ktoré sa spracúvajú do odvolania súhlasu.

1 Príklady sú uvedené iba a len pre informáciu a názornosť, nejedná se o kompletný zoznam všetkých 
oprávnených záujmov.
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d. splnenie právnej povinnosti, ktorá sa na správcu vzťahuje (článok 
6  (1)  písm.  c)  GDPR),  alebo  na  splnenie  úlohy  vykonávanej  vo 
verejnom záujme (článok 6 (1) písm. e) GDPR)
Okrem toho sa na nás ako na poskytovateľa investičných služieb vzťahujú rôzne ďalšie 
právne povinnosti, t. j. právne i regulačné požiadavky, ktoré sme povinní pri svojej 
činnosti plniť. Medzi účely spracúvania patrí kontrola totožnosti klienta, identifikácia, 
overenie a kontrola veku, prevencia podvodov a kontrola v rámci povinného plnenia 
opatrení  proti  legalizácii  príjmov  z  trestnej  činnosti  a  financovaniu  terorizmu 
(AML/CFT),  prevencia  kriminality,  plnenie  povinnej  súčinnosti  a  oznamovacích 
povinností, ako aj vyhodnocovanie a riadenie rizík v rámci spoločnosti. Medzi ďalšie 
príklady patrí:  výmena údajov s  databázami (napr.  Worldcheck) na identifikáciu a 
preverenie politicky exponovaných osôb, klientov a potenciálnych klientov, ktorí môžu 
byť na sankčných zoznamoch.

4. Zhromažďovanie a používanie vašich osobných údajov
Informácie,  ktoré  od  vás  získavame,  nám  pomáhajú  prispôsobovať  naše  služby  a 
neustále ich zlepšovať.  Tieto informácie a osobné údaje používame na spracovanie 
vami zadaných pokynov. Vaše údaje používame aj na komunikáciu s vami v súvislosti s 
pokynmi,  produktmi,  službami  a  marketingovými  príležitosťami  (pozri  e-mailovú 
komunikáciu nižšie), ako aj na aktualizáciu našich záznamov a evidencií a na vedenie 
vašich klientskych zložiek, sprostredkovania účtov a odporúčaní služieb, ktoré by vás 
mohli  zaujímať.  Okrem  toho  používame  informácie  a  osobné  údaje  na  neustále 
zlepšovanie našej ponuky produktov a našej platformy, na prevenciu alebo odhaľovanie 
zneužívania našej  webovej  stránky alebo na umožnenie tretím stranám vykonávať 
technické, logistické alebo iné služby v našom mene.

Zhromažďujeme nasledujúce informácie a osobné údaje:

 Informácie,  ktoré  nám  poskytnete  :  zhromažďujeme  a  ukladáme  všetky 
informácie, ktoré nám poskytnete prostredníctvom našich webových stránok 
alebo nám ich inak zašlete. Informácie nám poskytujete, keď zadávate otázky 
alebo vyhľadávate, konzultujete kurzy, vykonávate alebo zamýšľate vykonávať 
pokyny týkajúce sa cenných papierov v súvislosti s vaším portfóliom (vrátane 
vzorových  portfólií),  zúčastňujete  sa  na  súťaži,  vypĺňate  prieskumy  alebo 
dotazníky alebo inak komunikujete s naším tímom zákazníckeho servisu. Ako 
príklad  uvádzame,  že  informácie  získavame,  ak  vyhľadávate  produkt(-y)  v 
našich službách, zadávate pokyn(-y) alebo nám poskytujete informácie týkajúce 
sa vašich osobných údajov; ak s nami komunikujete telefonicky, e-mailom alebo 
inak; ak vyplníte prieskum alebo dotazník, zúčastníte sa na webinári a využijete 
iné  ponuky  služieb,  ktoré  vás  osobne  informujú  o  určitých  (potenciálnych) 
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ponukách - napríklad newsletter LYNX. Informácie, ktoré nám takto dobrovoľne 
poskytnete, môžu byť vaše meno a priezvisko, adresa, telefónne číslo, informácie 
o účte, (vzorové) portfólio cenných papierov, obsah a zoznam titulov cenných 
papierov,  ktoré  sledujete,  atď.  Môžete  sa  tiež  rozhodnúť,  že  nám  určité 
informácie  neposkytnete,  čo  však môže mať  za následok,  že  nebudete  môcť 
využívať viaceré naše služby/funkcie.

 Automatizované informácie  : keď nás kontaktujete alebo navštívite našu webovú 
stránku, ukladáme určité informácie. Okrem iného používame - podobne ako 
mnohé iné webové stránky - takzvané „cookies“ a dostávame informácie hneď, 
ako  váš  webový  prehliadač  otvorí  webovú  stránku  LYNX.  Medzi  príklady 
informácií,  ktoré  zhromažďujeme  a  analyzujeme,  patria  v  skrátenej  forme 
adresa  internetového  protokolu  (IP),  ktorá  spája  váš  počítač  (alebo  iné 
zariadenie s prístupom na internet), prijímanie a čítanie e-mailov, prihlasovacie 
údaje, e-mailové adresy, informácie o počítači/zariadení a informácie o pripojení 
na  internet,  ako  napríklad  typ  a  verzia  prehliadača,  operačný  systém  a 
platforma, ako aj kompletný tok vašich jednotlivých kliknutí na naše webové 
stránky, poradie našich webových stránok, ktoré ste navštívili, vrátane dátumu a 
času, počtu súborov cookie a produktov, ktoré ste si prezreli alebo preskúmali 
alebo inak vyhľadali.

 E-mailová komunikácia  : Aby boli naše e-maily pre vás efektívnejšie využiteľné a 
zaujímavejšie, často dostávame potvrdenie o tom, ktoré e-maily od spoločnosti 
LYNX ste otvorili, ak váš počítač (alebo iné zariadenie s prístupom na internet) 
túto funkciu podporuje. Ak si neželáte dostávať od nás e-maily, oznámte nám to 
zaslaním správy na e-mail: privacy@lynx.nl.

 Informácie z iných zdrojov  :  Príležitostne môžeme použiť  informácie o vás z 
iných (dostupných) zdrojov a pridať ich k našim informáciám o vašom účte. 
Príkladom  informácií,  ktoré  získavame  z  iných  zdrojov,  sú  aktualizované 
informácie od dodávateľov, ktoré používame na aktualizáciu našej databázy, na 
zabezpečenie  toho,  aby  sme vám  poslali  výpis  o  aktivite  na  účte  alebo  iné 
dôležité  dokumenty,  a  na  efektívnejšiu  komunikáciu  s  vami.  Medzi  ďalšie 
príklady patria informácie o vašom potenciálnom štatúte politicky exponovanej 
osoby  alebo  o  vašom  výskyte  na  sankčnom  zozname,  ktoré  používame  na 
odhaľovanie potenciálnej trestnej činnosti alebo zneužívania, najmä podvodov, 
a na to, aby sme vám mohli ponúknuť konkrétne finančné služby a spôsoby 
platieb.

 Povinná kontrola klienta, identifikácia, overenie a jeho akceptácie  : Spoločnosť 
LYNX potrebuje informácie a vaše osobné údaje okrem iného na dodržiavanie 
medzinárodných  (i  lokálnych)  právnych  predpisov  v  súvislosti  s  povinným 

mailto:privacy@lynx.nl
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vykonávaním  požadovaných  opatrení  proti  legalizácii  príjmov  z  trestnej 
činnosti a financovaniu terorizmu. Spoločnosť LYNX je preto povinná aktívne 
predchádzať tzv. "praniu špinavých peňazí a financovaniu terorizmu", odhaľovať 
ich, vyšetrovať, predchádzať im a podávať o nich správy. 

Spoločnosť  LYNX  je  tiež  povinná  identifikovať  a  overovať  totožnosť 
(potenciálnych)  klientov.  Bez  tejto  povinnej  identifikácie,  overovania  a 
preverovania  klientov  vám  spoločnosť  LYNX  nebude  môcť  ponúkať  svoje 
finančné služby. Na tento účel spoločnosť LYNX zhromažďuje len identifikačné a 
osobné  údaje,  ktoré  sú  nevyhnutné  na  splnenie  týchto  vyššie  uvedených 
zákonných povinností. V tejto súvislosti vás tiež informujeme, že interné zásady 
a  postupy  boli  vypracované  na  základe  platných/účinných  zákonov  pre 
spoločnosť LYNX a usmernení príslušných orgánov, ako sú AFM2. Tieto zásady 
pravidelne  prehodnocujeme,  aby sme zabezpečili,  že  naďalej  spĺňajú  všetky 
príslušné požiadavky.

5. S kým zdieľame vaše osobné údaje?
V rámci spoločnosti LYNX získajú vaše osobné údaje a informácie len tie oddelenia, 
ktoré k  nim nevyhnutne potrebujú prístup,  aby splnili  naše zmluvné,  regulačné a 
zákonné požiadavky a súvisiace povinnosti. 

Na  tieto  účely  môžu  osobné  údaje  získať  aj  naši  poskytovatelia  služieb,  a  to  za 
predpokladu, že zachovajú dôvernosť. Patria medzi nich spoločnosti v kategóriách IT 
služieb, logistiky, tlačiarenských služieb, telekomunikácií a poradenstva, ako aj predaja 
a marketingu.

Pokiaľ ide o prenos údajov príjemcom mimo našej spoločnosti, je potrebné v prvom 
rade poznamenať, že ako poskytovateľ investičných služieb sa zaväzujeme zachovávať 
mlčanlivosť o všetkých skutočnostiach týkajúcich sa klientov a ich preverovania,  o 
ktorých sa dozvieme v priebehu našej činnosti. Informácie o vás môžeme v zásade 
poskytnúť len vtedy, ak nám to ukladajú platné právne predpisy, ak ste nám na to dali 
súhlas alebo ak máme povinnosť spolupracovať pri poskytovaní informácií. Za týchto 
podmienok môžu byť príjemcovia osobných údajov:

 orgány a  inštitúcie  verejnej  správy  (napr.  orgán finančného dohľadu (NBS), 
finančná  správa,  orgány  činné  v  trestnom  konaní  atď.)  v  prípade  zákonom 
vyžadovanej povinnej spolupráce.

Medzi ďalších príjemcov vašich osobných údajov môžu patriť  tí,  ktorým ste udelili 
súhlas so spracovaním alebo prenosom vašich osobných údajov alebo ktorým môžeme 
vaše osobné údaje preniesť z dôvodu oprávnených záujmov.

2 Úrad pre finančné trhy („AFM“), ktorý pôsobí v Holandskom kráľovstve
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Služby poskytované spoločnosťou LYNX zahŕňajú okrem iného uzatvorenie zmluvy 
medzi vami ako klientom a spoločnosťou Interactive Brokers UK/Írsko. Na tento účel od 
vás  LYNX  zhromažďuje  vaše  osobné  údaje,  ktoré  spracúva  a  následne  odovzdáva 
spoločnosti Interactive Brokers UK/Írsko na účely uzatvorenia zmluvy (otvorenia účtu). 
Spoločnosť  LYNX  nemá  žiadny  vplyv  na  to,  ako  spoločnosť  Interactive  Brokers 
UK/Ireland  spracúva  vaše  osobné  údaje.  Viac  informácií  nájdete  tu: Interactive 
Brokers Group Privacy Policy (anglické znenie).

6.  Sú  vaše  osobné  údaje  prenášané  mimo  EÚ  alebo 
medzinárodným orgánom?
Prenosy osobných údajov do krajín mimo Európskej únie („EÚ“) sa uskutočňujú, ak:

 je to nevyhnutné na vykonanie vašich pokynov (napr. prijímania a postúpenia 
pokynov),

 to  vyžadujú  príslušné  právne  predpisy  (napr.  AML/CFT,  MiFIDII,  plnenie 
daňových povinností atď.) nebo

 ste poskytli svoj súhlas so spracovaním, prenosom vašich osobných údajov

Okrem toho je prenos osobných údajov orgánom v tretích krajinách povolený v týchto 
prípadoch:

 ak je to v jednotlivých prípadoch potrebné, vaše osobné údaje sa môžu preniesť 
poskytovateľovi IT služieb v Spojených štátoch amerických (USA) alebo v inej 
tretej krajine, aby sa zabezpečila prevádzka aj bezpečnosť IT v súlade s EÚ na 
ochranu osobných údajov;

 so súhlasom subjektu údajov alebo na základe platných právnych predpisov 
týkajúcich  sa  vykonávania  povinných  opatrení  proti  legalizácii  príjmov  z 
trestnej činnosti a financovaniu terorizmu („AML/CFT“) a v ostatných prípadoch 
sa osobné údaje (napr.  údaje o oprávnenosti)  prenášajú v súlade s úrovňou 
ochrany  údajov  Európskej  únie  v  prípade  iných  (možných  a  súvisiacich) 
trestných činov, ako aj v súvislosti s oprávnenými záujmami správcu.

7. Cookies
Súbory cookie sú textové informácie (text ASCII), ktoré váš prehliadač (napr. Microsoft 
Explorer alebo Mozilla Firefox) ukladá na pevný disk. Ak opätovne navštívite webovú 
stránku, ktorá odoslala do vášho prehliadača súbor cookie, budete na nej rozpoznaní a 
individuálne oslovení.

https://gdcdyn.interactivebrokers.com/Universal/servlet/Registration_v2.formSampleView?formdb=2192
https://gdcdyn.interactivebrokers.com/Universal/servlet/Registration_v2.formSampleView?formdb=2192
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Ak sa chcete dozvedieť všetko o našom používaní súborov cookie, pozrite si našu Cookie 
Policy  ;   verzia v slovenskom jazyku je k dispozícii tu: https://www.lynxbroker.sk/cookie-
policy/

8. Ako dlho vaše osobné údaje uchovávame?
Vaše osobné údaje spracúvame a uchovávame tak dlho, ako je to potrebné na plnenie 
našich zmluvných a zákonných povinností. Mali by ste si uvedomiť, že náš obchodný 
vzťah je trvalý záväzok, ktorý je koncipovaný na roky.

Ak osobné údaje už nie sú potrebné na plnenie zmluvných alebo zákonných povinností, 
budú v pravidelných intervaloch vymazané, pokiaľ ich ďalšie - dočasné - spracúvanie 
nie je potrebné na tieto účely:

 Dodržiavanie legislatívnych, regulačných, obchodných a daňových požiadaviek 
na  uchovávanie  informácií:  daňové  povinnosti  a  súvisiace  právne  predpisy, 
zákon o finančnom dohľade, zákon o niektorých opatreniach proti legalizácii 
príjmov  z  trestnej  činnosti  a  financovaniu  terorizmu  (AML/CFT).  Doba 
uchovávania je vo väčšine prípadov 5 rokov. 

 Uchovávanie dôkazov v zákonnej premlčacej lehote.

9. Aké práva máte ako subjekt údajov?
Každý dotknutý subjekt má práva; podrobnejšie informácie nájdete tu: právo dotknutej 
osoby na prístup k údajom podľa článku 15 GDPR,  právo na opravu podľa článku 16 
GDPR, právo na vymazanie (právo „na zabudnutie“) podľa článku 17 GDPR, právo na 
obmedzenie spracúvania podľa článku 18 GDPR, právo namietať podľa článku 21 GDPR 
a právo na prenosnosť údajov podľa článku 20 GDPR.

Existuje aj vaše právo odvolať sa na príslušný dozorný orgán na ochranu údajov. Svoj 
súhlas so spracovaním osobných údajov môžete kedykoľvek odvolať. To platí aj pre 
odvolanie súhlasov, ktoré nám boli udelené pred nadobudnutím účinnosti GDPR, t. j. 
pred 25. májom 2018. Upozorňujeme, že odvolanie súhlasu nie je retroaktívne. 

Žiadosti môžete zasielať na adresu: privacy@lynx.nl 

10.  Máte  povinnosť  nám  poskytnúť  súčinnosť  a  osobné 
údaje?
V rámci nášho obchodného vzťahu máte povinnosť spolupracovať a je z vašej strany 
potrebné, aby ste nám poskytli nevyhnutné osobné údaje, ktoré sú potrebné na vznik, 
plnenie  a  ukončenie  obchodného  vzťahu  a  na  plnenie  súvisiacich  zmluvných 

mailto:privacy@lynx.nl
https://www.lynxbroker.sk/cookie-policy/
https://www.lynxbroker.sk/cookie-policy/
https://www.lynxbroker.com/cookie-policy/
https://www.lynxbroker.com/cookie-policy/
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povinností alebo právnych povinností, ktoré sa vzťahujú na činnosť správcu. Bez týchto 
osobných údajov spravidla nebudeme môcť s vami uzavrieť zmluvný vzťah alebo plniť 
existujúci zmluvný vzťah.

Podľa právnych predpisov týkajúcich sa určitých opatrení proti legalizácii príjmov z 
trestnej činnosti a financovaniu terorizmu (AML/CFT) sme povinní pred uzatvorením 
obchodného vzťahu identifikovať vás, a to najmä na základe vášho dokladu totožnosti a 
zaznamenať  vaše  meno  a  priezvisko,  miesto  narodenia,  dátum  narodenia,  štátnu 
príslušnosť,  rodné  číslo  (ak  bolo  pridelené),  adresu  a  ďalšie  potrebné  údaje  z 
poskytnutého dokladu totožnosti.  Aby sme mohli  splniť  túto zákonnú povinnosť,  je 
vašou povinnosťou poskytnúť nám požadovanú súčinnosť, potrebné osobné údaje a 
doklady v súlade so zákonom AML a bezodkladne nám oznámiť akékoľvek zmeny v 
priebehu  obchodného  vzťahu.  Ak  nám  neposkytnete  potrebné  informácie,  osobné 
údaje a doklady, správca nie je povinný uzavrieť alebo pokračovať v požadovanom/ 
zamýšľanom obchodnom vzťahu.

11.  Automatizované  individuálne  rozhodovanie,  vrátane 
profilovania a jeho použitia?
V zásade nepoužívame plne automatizované individuálne rozhodovanie podľa článku 
22  GDPR  na  odôvodnenie  a  realizáciu  obchodného  vzťahu.  Ak  tieto  postupy  v 
jednotlivých  prípadoch  použijeme,  budeme  vás  o  tom  osobitne  informovať,  ak  to 
vyžaduje zákon.

12. Profilovanie?
Vaše údaje niekedy spracúvame automaticky na účely vyhodnotenia určitých osobných 
aspektov (profilovanie). Profilovanie používame napríklad v týchto prípadoch:

 Vzhľadom k právnym povinnostiam a regulačným požiadavkám sa zaväzujeme 
bojovať proti legalizácii príjmov z trestnej činnosti a financovaniu terorizmu 
a ďalej  také prípadným súvisiacim trestným činom. Zároveň vyhodnocujeme 
vaše osobné údaje. Tieto opatrenia slúžia predovšetkým aj na vašu ochranu;

 používame vyhodnocovacie nástroje, aby sme vám poskytli cielené informácie a 
odpovedali  na  otázky  týkajúce  sa  našich  produktov.  Tie  nám  umožňujú 
komunikovať a inzerovať na základe vašich potrieb vrátane prieskumu trhu a 
verejnej mienky.

13. Sťažnosti u kompetentné autority
Máte právo podať sťažnosť kompetentnému orgánu. 
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Príslušný orgán na ochranu údajov podľa miesta vášho bydliska nájdete v nasledujúcej 
tabuľke. 

Bez ohľadu na miesto vášho bydliska môžete vždy podať sťažnosť holandskému Úradu 
na ochranu údajov:

Country  of 
Residence

Data Protection Authority

Netherlands https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-
autoriteit-persoonsgegevens/tip-ons

Slovakia https://dataprotection.gov.sk/sk/ 

 

14. Právo vzniesť námietku podľa článku 21 GDPR

a. právo vzniesť námietku (v konkrétnom prípade)
Máte  právo kedykoľvek namietať  proti  spracúvaniu vašich osobných údajov  podľa 
článku 6  ods.  1  písm.  f)  GDPR (spracúvanie  je  nevyhnutné  na  účely  oprávnených 
záujmov správcu); to platí aj pre profilovanie podľa článku 4 ods. 4 GDPR.

Ak  vznesiete  námietku,  vaše  osobné  údaje  nebudeme  ďalej  spracúvať,  pokiaľ 
nepreukážeme  závažné  oprávnené  dôvody  na  spracúvanie,  ktoré  prevažujú  nad 
záujmami  alebo  právami  a  slobodami  dotknutej  osoby,  alebo  na  preukazovanie, 
uplatňovanie alebo obhajovanie právnych nárokov.

b.  právo  vzniesť  námietku  (priame  marketingové  zasielanie, 
profilovanie)
V jednotlivých prípadoch spracúvame vaše osobné údaje na účely realizácie priameho 
marketingového zasielania. Máte právo kedykoľvek namietať proti spracovaniu vašich 
osobných údajov na účely takéhoto priameho marketingu; to platí aj pre profilovanie, 
ak je spojené s takýmto priamym marketingovým zasielaním.

Ak vznesiete námietku proti spracúvaniu na účely priameho marketingu, profilovania - 
vaše osobné údaje už nebudeme na tieto účely spracúvať. Vaša námietka môže mať 
akúkoľvek formu a mala by byť zaslaná - ak je to možné - na túto adresu:

LYNX B.V.

Data Protection Officer

Herengracht 527

https://dataprotection.gov.sk/sk/
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-autoriteit-persoonsgegevens/tip-ons
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-autoriteit-persoonsgegevens/tip-ons
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1017 BV Amsterdam

The Netherlands

dpo@lynx.nl

15. Zmeny v Prehlásení 
Vyhradzujeme si právo tento dokument kedykoľvek aktualizovať a meniť. Všetky zmeny 
budú zverejnené (a dostupné) na webovej stránke spoločnosti LYNX spolu s dátumom 
aktualizácie v spodnej časti dokumentu. 

Odporúčame  vám  pravidelne  kontrolovať  toto  Prehlásenie,  aby  ste  boli 
informovaní o všetkých aktualizáciách/zmenách.

Toto Prehlásenie je účinné a bolo aktualizované/zmenené k dátumu (9. 12. 2025)

mailto:dpo@lynx.nl
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